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2025年 7月 29日 

お得意先 各位 

イワキ株式会社 

ライフサイエンス営業部 

バイオグループ 

 

商品自主回収のお詫びとお知らせ 

 

謹啓 時下ますますご盛栄のこととお慶び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げます。 

このたび下記製品につきまして、製造元であるプロラボ社より、一部ロットにおいて品質基準を逸脱して

いるとの報告がございました。これを受け、弊社にて販売中のロットを確認したところ、それ以外のロットに

おいても品質に疑義のある製品が確認されましたため、念のため複数ロットの自主回収を実施することとい

たしました。 

つきましては、大変お手数をおかけいたしますが、該当ロットがお手元にございましたら、ご購入元の代理

店様を通じてご返品くださいますよう、お願い申し上げます。 

なお、現在原因の究明を進めており、製造を一時停止しているため、代替ロットの在庫がなく、ご不便をお

かけいたしますこと、深くお詫び申し上げます。製造および出荷再開の目途が立ち次第、改めてご案内申し

上げます。 

お客様には多大なるご迷惑をおかけいたしますこと、謹んで深くお詫び申し上げます。 

今後は、より一層の品質管理体制の強化に努め、再発防止に万全を期してまいりますので、何卒ご理解と

ご協力を賜りますよう、重ねてお願い申し上げます。 

謹白 

 

記 

１． 自主回収対象品及び対象ロット 

（対象品） 

統一コード JANコード 製品名 包装 

019100074 4987019100074 マックファーランド懸濁標準液セット 5濃度 

（対象ロット） 

・395123 

・C22749 

・C23012 

 

  【ロット番号の表示位置について】  

お手数ですが、製品包装箱のラベル中央下をご確認ください。 

①  2024年 8月まで出荷分（プラスチックケース） 
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②   2024年 8月より出荷分（紙質ケース） 

 

２． 同等品のご案内 

同等品として、ビオメリュー・ジャパン株式会社様より販売中の下記商品をご案内いたします。  

お手数をおかけしますが、価格やお見積に関するお問い合わせは、代理店様へお問い合わせいただ

きますようお願い申し上げます。 

商品コード：7090０ 

統一商品コード：58570900８ 

商品名：マクファーランド スタンダード 

包装：6本セット 

製品に関するお問い合わせ先： 

ビオメリュー・ジャパン株式会社 コールセンター  

TEL 0120-265-034 

 

 

 

本件及び製品に関するお問合せ先 

ライフサイエンス営業部 バイオグループ 

TEL:03-6733-0227  FAX:03-6733-0228  e-mail: bio@iwaki-kk.co.jp 

※間違い電話が増えております。ご連絡の際は電話番号、FAXなどの登録情報に間違いがないかを改めて

ご確認頂きたくお願い申し上げます。 

以上 


